Creada por Ley N° 23759 el 30/12/1983
“Afo de la Universalizacion de la salud”

ORDENANZA MUNICIPAL N° 009 -2020-MPCH

Chincheros, 20 de mayo del 2020.
EL CONCEJO DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHINCHEROS, REGIdN DE APURIMAC
VISTO:

4 | En Sesion de Concejo Extraordinaria N 06-2020-MPCH, realizada el 20 de mayo del 2020, se debatié el Informe
a\ ) N° 060-2020-SGDEL/MPCH/JRCM, se debatié el Informe N° 052-2020-SGDEL/MPCH/JRCM, presentado por el Sub
Gerente de Desarrollo Econémico Local y la  Opinién Legal N° 099-2020-MPCH/U.A.L; sobre el proyecto de
ORDENANZA MUNICIPAL QUE REGULA EL PROTOCOLO DE MEDIDAS PREVENTIVAS DE BIOSEGURIDAD FRENTE
AL COVID-19 PARA RESTAURANTES Y SERVICIOS AFINES EN LA MODALIDAD DE ENTREGA A DESTINO Y
RECOJO EN LA PROVINCIA DE CHINCHEROS, y;

CONSIDERANDO:

Que, onforme a lo”establecido en el articulo 194° de la Constitucién Politica del Pery en concordancia con el
articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley Orgénica de Municipalidades N° 27972, los gobiernos locales tienen autonomia
politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia, con sujecién al ordenamiento juridico;

Que, las Municipalidades en su condicién de érganos de gobierno local gozan de autonomia politica, econémica
y administrativa en asuntos de su competencia, segin el art. Il del Titvlo Preliminar de la Ley Orgénica de
Municipalidades N° 27972;

Que, de acverdo o lo sefialado en el inciso 3 del articulo 20 de la citada ley, es atribucién del Alcalde ejecutar
s acverdos del concejo municipal, bajo responsabilidad;

Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2020-SA, de fecha 11 de marzo del 2020, se ha declarado en
ergencia Sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa (90) dias calendario, por la existencia del COVID-19, @
fin de reducir el impacto negativo en la poblacién ante la existencia de situaciones de riesgo para lo salud y lo vido
de los pobladores y adoptar acciones para la prevencién y control para evitar la propagacién del referido virus;

Que, se tiene que el gobiemo implemento el plan de reactivacién econémica aprobado en la reunién del Consejo

.. de Ministros contempla que comience en mayo para poner fin a 48 dias de paralizacién casi absoluta de la economia,
('- \ donde apenas han funcionado las empresas necesarias para garantizar el abastecimiento de alimentos, medicamentos,
E} salud y energia; cada una de las cuatro fases esté prevista que tome alrededor de un mes hasta llegar a agosto, asi
> // mismo cada sector tendré un protocolo sanitario para el desarrollo de sus actividades a fin de evitar los contagios por
COVID-19;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 144-2020-EF/135, se conformé el “Grupo de Trabajo Multisectorial para
lo reanudacién de las actividades econémicas” con el objeto de formular la estrategia para la reanudacién progresiva
de las actividades econémicas en el marco de la Emergencia Sanitaria @ nivel nacional, siendo que el mencionado
Grupo de Trabajo Multisectorial ha elaborado una estrategia de reanudacién de actividades que consta de 4 fases,
proponiendo la aprobacién de la Fase 1 con las actividades de inicio;

Que, las pequeiias empresas constituidas en nuestro distrito se han visto afectadas por las medidas tomadas en
esta emergencia nacional por el COVID -19, sin embargo, ya se ha dado inicio a una reapertura econémica gradual,
por lo que se sugiere una preparacién para reactivar la economia en el menor tiempo posible; a ello es fundamental
que nuestras pequefias empresas reformulen como brindaran sus servicios, con la ayuda de la municipalidad, asi como
de la direccién de salud;

Que, a través de la Resolucién Ministerial N° 142-2020-PRODUCE, se establece el protocolo sanitario para el
inicio gradual e incremental en materia de restaurantes y afines autorizados para entrega a domicilio, con propia
logistica del establecimiento y protocolo de seguridad y recojo en local, como parte de la Fase 1 de la reanudacién
de actividades econémicas;
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Que, el protocolo sanitario aprobado es de aplicacién complementaria a los “Lineamientos para la vigilancia
de la Salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a Covid-19", aprobados por Resolucién Ministerial N° 239-
2020-MINSA,

Que, conforme al marco normativo antes sefialado resulta necesario comenzar la recuperacién social y econémica
y. por ello, es prioritario abordar la transicién hacia una reanudacién de actividades en el Sector Produccion que
lcorpore las precauciones y medidas de proteccién necesarias para prevenir los contagios y minimizar el riesgo de un
}pume del COVID-19 que pueda poner en riesgo la adecuada respuesta de los servicios sanitarios y, con ello, la salud
4 el bienestar del conjunto de la sociedad;

Que, mediante Informe N° 060-2020-SGDEL/MPCH/JRCM, de fecha 15 de mayo del 2020, lo Gerencia de
Desarrollo Econémico Local, en mérito o las normas legales precedentes, esta ordenanza tiene como finalidad establecer
medidas preventivas y condiciones sanitarias que deben cumplir los restaurantes y afines para su funcionamiento y de
esta manera incentivar el desarrollo econémico dentro de la poblacion;

Que, mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, precisado por los Decretos Supremos N° 045-2020-PCM y

" N° 046-2620-PCM, se declara el Estado de Emergencia Nacional por el plazo de quince (15) dias calendario, y se

dispone el aislomiento social obligatorio (cuarentena) asi como medidas para el ejercicio del derecho a la libertad de
transito, por las graves circunstancias que ofectan la vida de lo nacién a consecuencio del brote del COVID-19;
habiéndose prorrogado dicho plazo mediante los Decretos Supremos N©051-2020-PCM, N° 064-2020-PCM, N° 075-
2020-PCM, 083-2020-PCM y se realiza la prorroga por el término de catorce (14) dias calendario, a partir del lunes

% 11 de mayo de 2020 hasta el domingo 24 de mayo de 2020.

Que, mediante Opinién Legal N° 099-2020-MPCH/U.A.L , con registro de gerencia N°2467, de fecha 18 de

' mayo del 2020 lo Asesora Legal de la Municipalidad Provincial de Chincheros Opina: PRIMERO. — Declarar el Visto

Bueno, asi mismo se remita al concejo Municipal para su APRpIACION mediante Ordenanza Municipal que regula
el protocolo de medidas preventivas de bioseguridad frente al COVID -19 para restaurantes y servicios a fines en
la modalidad de entrega a destino y recojo en el distrito de Chincheros que como Anexo forma parte integrante de
la presente opinién (...);.

Estando o lo dispuesto en el numeral 8) del articulo 9° y articulo 40° de la Ley Orgdnica de Municipalidades - Ley
N° 27972 y contando con el VOTO de la Mayoria, con Aprobacién del acta, el Concejo Municipal aprobé la siguiente:

ORDENANZA MUNICIPAL QUE REGULA EL PROTOCOLO DE MEDIDAS PREVENTIVAS DE BIOSEGURIDAD
FRENTE AL COVID-19 PARA RESTAURANTES Y SERVICIOS AFINES EN LA MODALIDAD DE ENTREGA A DESTINO
Y RECOJO EN LA PROVINCIA DE CHINCHEROS

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES
Art. 1°.- Finalidad
La presente ordenanza tiene por finalidad regular protocolo de medidas preventivas de bioseguridad frente al COVID-
19 para restaurantes y servicios afines en la modalidad de entrega a destino y recojo en la jurisdiccién de la Provincia
de Chincheros (11 Distritos), con el propésito de preservar la salud y seguridad de las partes interesadas.
Art. 2°.- Objetivo
En el marco del vigente Reglamento de protocolo de medidas preventivas de bioseguridad frente al COVID-19, la
Municipalidad Provincial de Chincheros tiene como obijetivo establecer medidas preventivas y condiciones sanitarias que
deben cumplir los Restaurantes y Servicios Afines, con el fin de proteger la salud del personal, terceros y visitantes
frente al riesgo de contagio del COVID-19. Ademads, fortalecer los sistemas de vigilancia, contencién y respuesta frente
al riesgo de contagio del COVID-19.
Art. 3°.- Aplicacién y alcance

Las disposiciones de la presente ordenanza son de aplicacién dentro de la jurisdiccién de los 11 distritos de la Provincio
de Chincheros y aplica o todo el personal, proveedores y clientes de Restaurantes y Servicios Afines involucrados en el
proceso productivo, entrega a destino y recojo en lo empresa.

Art. 4°.- Base legal

4.1.Decreto legislativo N° 1062, Ley de Inocuidad de los Alimentos, y sus modificatorias.
4.2.Decreto Supremo N° 034-2008-AG, que aprueba el Reglamento de la Ley de Inocuidad de los Alimentos.

Plaza de Armas S/N Chincheros - Apurimac Tel:988771704
Gmail: munichincheros30@gmail.com
www.munichincheros.gob.pe

Siguenos en:

Youl D)



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHINCHEROS 4®__"»
Creada por Ley N° 23759 el 30/12/1983
“Afo de la Universalizacion de la salud”

2019 - 2022 GESTION

~Para tod@s

4.3.Decreto Supremo N° 008-2020-SA, Decreto Supremo que declara en Emergencia Sanitaria a nivel nacional por
el plazo de noventa (90) dias calendario y dicta medidas de prevencién y control del COVID-19.

4.4.Resolucién Ministerial N°039-2020/MINSA, “Plan Nacional de Preparacién y Respuesta frente al riesgo de
Introduccién del Coronavirus 2019 — CoV".

4.5.Resolucién Ministerial N°040-2020/MINSA, “Protocolo para la atencién de personas con sospecha o infeccién

o\\' 5 confirmada por Coronavirus 2019 — CoV".
£ \ 4.6.Resolucién Ministerial N°055-2020-TR Apruebo el documento denominado “Guia para la Prevencién del
g Coronavirus en el émbito laboral”.

Y S 4.7 Resolucién Ministerial N°773-2012/MINSA, que aprueba la Directiva Sanitaria N° 048 — MINSA/DGPS,
“Directiva Sanitaria para Promocionar el Lavado de Manos Social como Préctica Saludable en el Perd™.

4.8.Resolucién Ministerial N°822-2018/MINSA, “Norma Sanitaria para Restaurantes y Servicios Afines”.

4.9.Resolucion Ministerial N°461-2007 /MINSA Aprueban “Guia Témica para el Andlisis Microbiolégico de
Superficies en Contacto con Alimentos y Bebidas”.

4.10. Resolucion Ministerial N° 193-2020-MINSA. Documento Técnico: Prevencién, Diagnéstico y Tratamiento de
personas afectadas por COVID-19 en el Peru.

. 5°.- Términos y definiciones
a la présente ordenarfza municipal se utilizarén las siguientes definiciones:
/' 5.1.Caso confirmado: Una persona con confirmacién de laboratorio (laboratorio autorizado por el MINSA) de

infeccién por COVID-19: independientemente de los signos y sintomas clinicos.
5.2.Caso descartado: Paciente que tiene un resultado negativo de laboratorio (autorizado por el MINSA) para

COVID-19.
5.3.Caso probable: Un caso sospechoso con resultado de laboratorio (autorizado por el MINSA) indeterminado para
COVID-19.
........ 5.4.Caso sospechoso: Personal o persona tercera que cumpla con alguna de las siguientes situaciones: - Fiebre mayor

a 38°C, sensaciéon de falta de aire, malestar general, dolor de cabeza, respiracién répida, tos seca y otros
sugeridos por las organizaciones pertinentes. - Historia de viaje o de permanencia en un pais con transmisién
activa del virus en los 14 dias previos al inicio de sintomas.

5.5.Cliente: Organizacién o persona que recibe un producto. - Cuando una persona esté o estuvo en contacto fisico
con personas catalogadas como caso confirmado.

5.6.Distanciamiento social: Mantener al menos un (01) metro de distancia con otros individuos.

5.7.Equipos de proteccién personal (EPP): Son dispositivos, materiales e indumentaria personal destinados a cada
trabajodor para protegerlo de uno o varios riesgos presentes en el trabaojo y que puedon omenazor su
seguridad y salud. Los EPP son una altemativa temporal y complementaric a las medidas preventivas de
cardacter colectivo.

/ 5.8.Manipulador de alimentos: Toda persona que o través de sus manos toma contacto directo con alimentos
envasados o no envasados, equipos y utensilios utilizados para su elaboracién y preparacién o con superficies
que estén en contacto con los alimentos.

5.9.Persona en condicién de vulnerabilidad:

- Personal mayor de 60 aiios, asi como aquellos que padezcan alguno de los siguientes factores de riesgo:
hipertensién arterial, diabetes, enfermedades cardiovasculares, enfermedad pulmonar crénica, cancer, otros
estados de inmunosupresién, considerados en el grupo de riesgo por edad y factores dlinicos establecidos en
el documento técnico denominado “Prevencién y Atencién de personas afectadas por COVID-19 en el Peri”.

- Persona que presente problemas respiratorios que requieran hospitalizacién y sin alguna causa que explique
su situacién de salud.

. Proveedor: Organismo o persona que proporciona un producto. Ejemplo: productor, distribuidor, minorista,

distribuidor, proveedor de servicios. Un proveedor puede ser interno o externo a la organizacion.

. Rastreabilidad/rastreo de los productos: Es la capacidad parc establecer el desplazamiento que ha seguido

un alimento a través de una o varias etapas especificas de su produccion, transformacién y distribucién.

5.12. Restaurante: Establecimiento que se dedica o la elaboracién de alimentos preparados culinariamente
destinados al consumo final inmediato para cualquier modalidad de servicio.

5.13. Riesgo: Probabilidad de que ocurra un efecto nocive para la salud y la gravedad de dicho efecto, como
consecuencia de un peligro o peligros en los alimentos, ocasionado por el contacto con superficies vivas
(manipulacién) o inertes contaminadas.

5.14. Servicios afines: Servicios que preparan y expenden alimentos tales como cafeterias, pizzerias, confiterias,
pastelerias, salones de té, salones de reposterias, salones de comidas al paso, salones de comidas répidas,
fuentes de sodag, bares, entre otros. También se incluyen los servicios de restaurantes y servicios afines de clubes
y similares.

5.15. Solucién desinfectante: Las soluciones desinfectantes son sustancias que actian sobre los microorganismos
inactivandolos y ofreciendo la posibilidad de mejorar con mas seguridad los equipos y materiales durante el
lavado.

5.16. Superficie inerte: Son todas las partes externas y/o internas de los utensilios que estén en contacto con los
alimentos, por ejemplo, equipos, mobiliario, vaijilla, cubiertos, tabla de picar, etc.

5.17. Superficie viva: Las partes externas del cuerpo humano que entran en contacto con el equipo, utensilios y
alimentos durante su preparacién y consumo. Para efectos de la presente Guia se considera a las manos con o
sin guantes del manipulador de alimentos.
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5.18. Vigilancia epidemiolégica: Es una de las herromientas més importantes con la que cuenta la salud publica que
nos permite tener un conocimiento actualizado del estado ‘de salud de la poblacién, permitiendo identificar
precozmente los brotes o epidemios para su oportuna intervencién y control.

5.19. Vigilancia sanitaria: Conjunto de actividades de observaciéon y evaluacién que realiza la Autoridad Sanitaria
sobre las condiciones sanitarios de las superficies que estén en contacto con los alimentos y bebidas, en
proteccién de la salud de los consumidores.

‘«
|Art. 6°.- Aspectos generales del servicio

./ Los Restaurantes y Servicios Afines, que opten por brindar el servicio establecido en el presente protocolo deberén:

. Atender pedidos en los horarios que establezcan las autoridades nacionales.

. Permanecer cerrados al piblico y solo funcionarén las dreas de produccién, facturacién y servicio para la
modalidad establecida.

° Los pedidos seran realizados de forma no presencial.

Las medidas establecidas en el presente protocolo no eximen el cumplimiento de la R.M. N° 822-2018/MINSA “Norma
\ sanitaria para el Funcionamiento de Restaurantes y Servicios Afines”.

! < CAPITULO Il

LOS EQUIPOS DE PROTECCION Y SU OPERATIVIDAD
Art. 7°.- Equipos de proteccién de personal (EPP)
Los EPP de bioseguridad empleados se componen principalmente de los siguientes elementos: guantes, cofig,
mascarillas de proteccién.

---- Los EPP de bioseguridad serén usados en funcién al riesgo de la actividad que realiza el personal y serén
entregados diariamente por la empresa segun el proceso:

..
..

Responsable de la entrega j
Tipo de Personal EPP de EPP
Cofia

Delantal plastico (*)
Operativo Guantes (*) Responsable de la empresa
Lentes de proteccion (**)
Mascarilla

Cofia

Administrativo Mascarilla Responsable de la empresa
Guantes (¥)

Cofia

Guantes (*)

Lentes de proteccién (**)
Mascarilla

Cofia

Guantes (*) Jefe Inmediato/

Lentes de proteccion (*¥) Responsable de la empresa
Mascarilla

Reparto Responsable de la empresa

Externos

(*) La empresa evaluaré la necesidad del uso de guantes y delantal en cada proceso.
(**) El uso de los lentes de proteccién es exclusivo para el personal de limpieza, reparto propio y tercerizado.

Art. 8°.- Operatividad de los EPPs

Se deberd seguir los siguientes procedimientos:

. Debe hacer el cambio de mascarillas cada 4 horas o cuando se encuentren humedas, rotas, con sudor u otras
situaciones que lo ameriten.

. Las mascarillas deberén contar con la proteccién N95 (mascarillas quirdrgicas) los cuales estén disefiadas para
proporcionar una proteccién adecuada, no se permitiré el uso de mascarillas de tela.

R Debe hacer el cambio de guantes cada 4 horas, cada vez que sea necesario y en funcién al riesgo de la actividad.
Los guantes deben encontrarse en buen estado de conservacién (sin rotura ni desgaste), limpio y desinfectado. El
uso de guantes no exime el lavado de manos y aplicacion de la solucién desinfectante.

. El personal de limpieza deberé contar con lentes de proteccion, mascarilla y guantes. Los lentes de proteccién (de
uso personal) deberéan desinfectarse con alcohol antes de su uso.

. CAPITULO I
LOS SERVICIOS BASICOS, LA LIMPIEZA - DESINFECCION DE LAS INSTALACIONES Y MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS
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Art. 9°.- Requisitos basicos

® De acuerdo a los requerimientos operativos se evaluara el aforo de todas los éreas de la empresa, con la finalidad
de mantener una distancia de al menos un (01) metro entre el personal. (Solicitar el aforo a la Oficina de Defensa
Civil o la que haga sus veces de cada Municipalidad Distrital)

Se garantizaré el aprovisionamiento suficiente de jabén liquido, papel toalla y soluciones desinfectantes en los
servicios higiénicos, procesos y servicio.

No se recomienda el uso de secadoras de manos eléctricas, debido a su alto riesgo biolégico.

La empresa antes del reinicio de sus actividades deberd realizar el saneamiento ambiental (desratizacion,
desinsectacién y desinfeccién) de sus instalaciones.

Art. 11°.- Abastecimiento de agua

Debe contar con suministro permanente de agua, para realizar las operaciones dentro de la empresa.
El tanque de almacengmiento provisional de agua, serén limpiados y desinfectados segin su programa establecido.
En caso de desabastecimiento de agua potable, se procederé o detener los operaciones dentro de los instalaciones.

Art. 12°.- Los equipos sanitarios.
Se deben instalar puntos de lavado de manos exclusivos al ingreso de la empresa, éreas de proceso y despacho.

Art. 13°.- Estaciones de servicio y desinfeccién.

......

Se deben instalar estaciones de desinfeccién exclusivos al ingreso de la empresa, Greas de proceso y despacho. La
estacién contaré con aprovisionamiento suficiente de solucion desinfectante.

Art. 14° - Limpieza y desinfeccién

El responsable de la empresa debe brindar los recursos necesarios para el cumplimiento del programa de limpieza
y desinfeccién.

Se debe desinfectar todos los ambientes de alto trénsito del personal, las éreas de despacho y/o recojo de los
alimentos con la mayor frecuencia posible.

Los mostradores, barandas y puertas (incluyendo manijas) del local, que entren en contacto con los clientes deben
ser limpiados y desinfectados.

Antes de iniciar lo operacidn de entrega a destino y recojo, se deberdan desinfectar mesas de trabajo, contenedores
de reparto (cajas isotérmicas, mochilas, entre otros) con pulverizador con soluciones desinfectantes (lejia, alcohol,
etc.).

Los éreas de cocina deberén ser limpiadas y desinfectadas con soluciones desinfectantes (lejia, alcohol, etc.).

Los pasamanos, manijas, pestillos, marcador biométrico, dispensadores y casilleros deber ser desinfectados con un
paiio himedo con solucién desinfectante.

Art. 15°.- Disposicién de residuos sélidos.

Para la eliminacién de papel higiénico, pafvelos desechables, mascarillas, guantes y cofias dentro de la empresa, se
haré uso de tachos a pedal, identificados como residuos con riesgo biolégico, los cuales deben contener una bolsa de
color rojo para su diferenciacién y descarte.

Las bolsas que contengan residuos con riesgo biolégico, deberan ser manipuladas con los EPP adecuvados (mascarilla y
guantes) y colocados en una segunda bolsa de color rojo para su descarte.

El personal que manipule residuos con riesgo biolégico, después del descarte de las mismas debe realizar adecuados
procesos de lavado y desinfeccién.

CAPITULO IV

PROCESO OPERATIVO EN LA ELABORACION, DISTRIBUCION Y/O RECOJO. DE ALIMENTOS

Art. 16°.- Procesos operativos

Para todo el proceso operativo en la elaboracién de los alimentos se debera contar con los siguientes elementos:

Equipos de bioseguridad Productos quimicos
i e EPP e Soluciones detergentes * Soluciones desinfectantes
v Guantes v' Jabén liquido v Desinfectantes para manos (alcohol,
v Mascarilla gel, etc.).
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v Delantal pléstico V' Detergente  en | v Desinfectantes para superficies inertes
v Cofia polvo (alcohol, lejia, amonio cuaternario,
yodo, efc.)

Art. 16°.- Compra (adquisicién de insumos)

El responsable de la empresa definira los lugares de compra, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:
' ubicacién, seguridad, accesibilidad y abastecimiento.

Los desechos con riesgo biolégico generados en esta zona deben ser manipulados de acuerdo a lo establecido en el
. 14°,

Art. 17°.- Recepcién, almacenamiento y acondicionamiento.

La empresa definiré una zona especifica para la recepcién de los alimentos, asi como al personal designado para estas
funciones. Los desechos con riesgo biolégico generados en esta zona deben ser manipulados de acuerdo a lo establecido
enel Art. 14°,

Art. 18°.- Preparaciéon d:}odidos

La empresa definird una zona especifica para la preparacién de los pedidos, asi como los espacios necesarios para
que el personal cumpla con el distanciamiento social de al menos un (01) metro y la adecvada distribucién del flujo de
preparacién, asegurando la operatividad y la prevencién del riesgo de contagio de COVID-19. Los desechos con riesgo
biolégico generados en esta zono, deben ser manipulados de acuerdo a lo establecido en el Art. 14°.

Art. 19°.- Del empaque.

El encargado de envasar y empaquetar el alimento, lo realiza previo lavado y desinfeccién de manos, debiendo
entregar el empaque al repartidor en la zona de despacho (mostrador). El repartidor debe asegurarse que el
contenedor o caja se encuentren desinfectados, se lava y desinfecta las manos y procede a recoger el empaque
conteniendo el alimento preparado culinariomente de la zona de despacho, verificando que esté correctamente
cerrado, luego lo acondiciona en el contenedor o coja para transportarlo en un vehiculo (motorizados, bicicletas, entre
otros) o a pie.

Tanto el encargado de envasar y empaquetar los alimentos como el repartidor, deben llevar protector buco nasal,
tener cabello cubierto y las manos (con o sin guantes) limpias y desinfectadas, asi como uiias cortas y limpias, sin heridas
infectadas o abiertas.

Art. 20°.- Del contenedor o caja para el reparto de alimento

El contenedor o caja para el reparto del alimento preparado culinariomente debe ser exclusivo para tal fin y estar
limpio (sin polvo, tierra, insectos, restos de empaques, restos de alimentos, entre otros) y debe ser desinfectado antes
de acondicionar el empaque que contiene el alimento. Lo desinfeccién puede hacerse con un producto destinado para
a tal fin o una solucién desinfectante preparada segun las indicaciones del fabricante.

* Art. 21°.- Despacho y recojo de alimento.

La empresa definird una zona especifica para la recepcién y entrega de pedidos (repartidor y cliente), los espacios
necesarios para que el personal cumpla con el distanciamiento social de al menos un (01) metro y la adecuada
distribucién del flujo de despacho, asegurando la operatividad y la prevencién del riesgo de contagio de COVID-19.

En caso que el consumidor final recoja el empaque conteniendo el alimento, este sélo puede hacerlo en la zona de
despacho; para lo cual la administracién del restaurante y de los servicios afines garantiza la distancia social de minimo
1 metro entre personas y dispone lo necesario para la desinfeccién de manos.

Art. 22°.- Reparto

El repartidor debe cumplir con el distanciamiento social de al menos un (01) metro con el cliente. La empresa informaré
al cliente que debe utilizar mascarilla durante la entrega del pedido.

Si la empresa terceriza el servicio de reparto, el proveedor deberé demostrar la capacitaciéon en temas sonitarios y de
bioseguridad, siguiendo los lineamientos definidos para el personal propio

CAPITULO V
PERSONAL
Art. 23°.- Consideraciones Generales
“* Gestion del salvoconducto (permiso temporal de transito)

El personal deberé tramitar su permiso temporal para transitar, el mismo que deberé renovar permanentemente,
este trémite debera realizarlo en lo péagina https:/ /www.gob.pe /paselaboral, colocando la informacién solicitada.
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Medidas preventivas del traslado del domicilio al centro labéral

Lavarse las manos antes de salir.

Es obligatorio el uso de mascarilla, en todo momento.

Se sugiere el uso de polo manga larga y guantes desechables.

Mantener al menos un (01) metro de distancia con otras personas.

Evitar tocarse el rostro con las manos. Se recomienda portar alcohol en gel.

Usar el antebrazo en caso de toser o estornudar.

En caso de usar transporte piblico, asegurarse que todos viajen sentados, guardando las distancias minimas
exigidas y portar el pago exacto en monedas para evitar el intercambio de dinero.

e En caso una persona sienta algin malestar en el trayecto a la empresa, deberé regresar a su casa y/o acudir
al centro de salud mas cercano. Posteriormente, deberé presentar el certificado médico ol empleador donde
indica el estado de salud.

Art. 24°.- Personal Administrativo y operativo

Consideraciones generales previo al inicio de actividades

Requisito para acudif al centro de trabajo:

¢ No presentar ningin sintoma de lo enfermedad de COVID-19 tal como: fiebre, dolor de garganta, tos u otros
sugeridos por las organizaciones pertinentes.

No haber regresado de viaje del interior o exterior del pais en un plazo menor a quince (15) dias.

No haber estado en contacto directo con personas con casos confirmados con COVID-19.

No ser persona en condicién de vulnerabilidad frente al COVID-19, segin la definicion del presente protocolo
Contar con mascarillo desechable o que cumpla con lo recomendado por el MINSA, durante todo el tiempo que
..... . < permanezca en las instalaciones la empresa debe proveer de mascarillas.

* Para evitar el contagio de COVID-19, se deberé reducir al minimo el uso de accesorios como joyas, gorro, reloj,
etc.

e De existir una fila para ingresar se formaré respetando el distanciamiento social de al menos un (01) metro,
entre cada persona y se evitard el diglogo entre ellas.

e Estara sujeto a las directivas dispuestas por las autoridades nacionales.

Consideraciones antes del inicio de las actividades

Pasos a seguir:

* Paso 1: Control de la sclud del personal

Previo al ingreso a las instalaciones, el responsable de la empresa verificaré que el personal cuente con

mascarilla, seguidamente tomara la temperatura y verificaré el buen estado de salud del personal.

¢ Paso 2: Desinfeccién de zapatos

Se empleard pediluvios, tapetes o rociadores que contengan soluciones desinfectantes.

* Paso 3: Lavado, desinfeccién de manos y lavado de rostro

* Paso 4: Colocacion de uniformes

- El personal al momento de realizar el cambio de indumentaria guardaré la ropa con la que llegé en
una bolsa cerrada. El calzado debera colocarse en una bolsa adicional, separada de la ropa. Una
bolsa limpia seré usada exclusivamente para el uniforme de trabajo evitando contaminacién cruzada.

- El uniforme sélo se podré usar dentro de los instalaciones, en el caso del traslado externo se usaré otra
indumentaria.

.
o

Consideraciones durante el desarrollo de las actividades

e Al toser o estomudar, cubrir la boca y nariz con un paiivelo desechable o con el antebrazo, nunca con las manos
directamente.

e En caso una persona sude, evitaré tocarse el rostro, primero tendra que retirarse toda la proteccién, lavarse las
manos, secarse la cara con papel o lavarse el rostro y volver a colocarse la proteccién (mascarilla, guantes,
cofia, segun correspondal).

Evitar tocar los ojos, nariz y boca, sin lavarse las manos previamente.

e Se prohibe el uso de celulares en los Greas de lo empresa, estos sern custodiados por un personal

administrativo.

Se prohibe el saludo de mano y beso en la mejilla entre el personal.

Las conversaciones entre el personal, deben realizarse siempre manteniendo el distanciamiento social, usando
las barreras de proteccién (mascarillas).

e
o

Consideraciones al termino de las aclividades

¢ El personal colocaré en un recipiente designado su indumentaria de trabajo e informaré al responsable de la
empresa, para su posterior lavado y desinfeccién.
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¢ Realizaré el lavado y desinfeccién de manos y se colocaré los equipos de proteccién personal (EPP) necesario
para su retorno a casa.

Art. 25°.- Personal externo

El personal externo contemplado en el presente protocolo es el siguiente:
- Fiscalizadores

- Proveedores de alimentos

- Personal de saneamiento

- Proveedores de reparto

- Personal de mantenimiento,

- Y otros.

Deberd contar con EPP (mascarillas desechables y cofia) y de no contar con ello se les facilitard para el desarrollo de
. sus actividades. De no cumplir con los medidas preventivas de bioseguridad establecidas no podré ingresar o
£\ permanecer en la empresa.

- /
CAPITULO VI

SENSIBILIZACION, CAPACITACION Y PROCEDIMIENTOS ANTE DIVERSAS SITUACIONES DE RIESGO
Art. 26°.- Sensibilizacién y capacitacién

La sensibilizacién y capacitacién estaré a cargo del personal de la DISA “Virgen de Cocharcas” (Red de Salud de cada
Jurisdiccién de del Distrito), para lo cual el responsable de Cada Municipalidad deberé realizar las coordinadiones
necesarias, quienes brindaran los siguientes temas:

“* Medidas preventivas de bioseguridad dentro de la empresa frente al COVID-19.

- Deteccién y manejo de personas con sintomas sospechosos de la enfermedad.

- Medidas a adoptar en casos confirmados.

- Establecimientos de salud que se encuentran especializados para la atencién emergencia por COVID-19.
- Medidas de accién frente a sintomas leves y sintomas graves.

- Medidas de distanciamiento social frente ol COVID-19.

- Medidas de aislamiento obligatorio domiciliario en caso confirmado.

Medidas preventivas de bioseguridad durante el servicio frente al COVID-19.
- Llimpieza y Desinfeccion.

Todas las capacitaciones con respecto a medidas frente al COVID-19, debera ser registrada y documentada.
RO‘,, % Elresponsable de la empresa colocaré infografios sobre lo prevencién del contagio del COVID-19.

g
Z
2\\“. 27°.- Situaciones de emergencia

Si alguna persona tose y/o estornuda sin cumplir las medidas de bioseguridad establecidas, se paralizaré la
1CNEY operacién inmediatamente para que todo el personal expuesto se lave los manos, brazos y rostro, realice la
— desinfeccién del Grea y cambie su ropa.

e Si una persona tose y/o estornuda sobre los alimentos sin cumplir las medidas de bioseguridad establecidas, se
descartaré todos los productos contaminados.

Art. 28°.- Lineamientos de actuacién para deteccién o sospecha

o

" Lineamientos basicos
El responsable de la empresa actuaré en base a los lineamientos determinados por el Ministerio de Salud.

% ldentificacién y reporte de Caso Sospechoso de Infeccién por COVID-19

e Ante un coso sospechoso, se deberd informar inmediatomente al responsable de la empresa.

e El responsable de la empresa entregara guantes y mascarilla al caso sospechoso, se suspendera su labor en
el local y debera trasladarse a su casa para continuar con los procedimientos indicados por las autoridades.

< Manejo de casos sospechosos

¢ El responsable de lo empresa determinaré previa evaluacién si lo persona puede o no ingresar al centro de
labores, si presentara algin sintoma de COVID-19 indicard si este seré derivado al centro de salud.
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“* Manejo de casos confirmados

e El personal presentaré su descanso médico, via digital, al responsable de la empresa.

e El responsable de lo empresa gestionaré la desinfeccién del ambiente de trabajo, haré el levantamiento de
la informacién sobre las personas que tuvieron contacto y gestionard las medidos preventivas que
correspondan.

® Lo respuesta ante la aparicién de casos confirmados se realizaré segin el cuadro siguiente.

Descripcién Accion
Sin casos sospechasos o Aplicacién de medidas preventivas
confirmados

Con 1 caso sospechoso Refuerzo de capacitacién al Personal sobre medidas
dentro de la sede preventivas

NIVEL 3 Coh, 2 comos somechag Desinfeccién general de la sede
dentro de lo sede

- Paralizacién de actividad.

- Cierre temporal de la sede.

Con 1 caso confirmado - Despistaje y aislomiento de Personal en contacto
directo.

- Desinfeccién de la empresa.

Art.29°.- Vigilancia sanitaria y de bioseguridad

e Los Restaurantes y Servicios Afines estdan sujetos a vigilancia sanitaria por parte de la autoridad municipal segin
su jurisdiccién, quienes trabajaran de manera articulada con el MINCETUR o las Direcciones Regionales de
Comercio Exterior y Turismo de los gobiemos regionales o la que haga sus veces, para vigilar el cumplimiento de
las medidas de bioseguridad establecidas en el presente protocolo.

e  El MINSA a través de sus organismos descentralizados, brindaré la asistencio técnica a las municipalidades para
que realicen una adecuada vigilancia de las medidas de bioseguridad establecidas en el presente protocolo.

e La vigilancia sanitaria y bioseguridad, debe ser reclizada por personal adecuadamente identificado, idéneo,
capacitado en temas sanitario de alimentos y medidas de bioseguridad, a su vez deben cumplir con lo dispuesto
sobre los condiciones de higiene, vestimenta y llevaran solo los articulos necesarios para la inspeccién sanitaria,
que se exige para los manipuladores de alimentos. Se deben cumplir con todas las medidas preventivas de
bioseguridad establecidas en el item 7.1. por la empresa para evitar el contagio de COVID-19.

CAPITULO VI
CLIENTE
Art. 30°.- Consideraciones para el cliente

e El cliente debera contar con los EPP necesarios para prevenir el riesgo de contagio del COVID-19 establecidos en
la normativa peruana y/o la empresa.
e Lo empresa se reservard el derecho de atencién a los clientes que no cumplan con lo indicado en punto anterior.

Art. 31°.- Medios de pago del cliente

e Se debe optar por medios de pago electrénicos (transferencias bancarias, aplicativos, entre otros) para reducir el
riesgo de contagio por interaccién directa entre el repartidor, y el cliente.

o Sila empresa opta por pagos que involucran la interaccién directa entre el repartidor y el cliente (pagos en efectivo
y uso de POS) deberé demostrar las medidas de bioseguridad implementadas para prevenir el riesgo de contagio
de COVID-19.

e Al momento de realizar su pedido el cliente seré informado de la utilizacién obligatoria de la mascarilla en la
recepcién del pedido. También se le informaré que el producto llevaré un precinto de seguridad el cual debe llegar
intacto al momento de la entrega.

e Se le haréa la consulta sobre la forma de pago, si el cliente indica que pagaré con efectivo se le preguntaré las
denominaciones de los billetes para que el repartidor lleve el vuelto empaquetado.

CAPITULO Vil

RESPONSABILIDAD ANTE INFRACCIONES Y SANCIONES

» Art. 32°.- Responsabilidad del infractor.
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La responsabilidad del infractor conlleva a una responsabilidad civil o penal que pudiera originarse por las acciones u
omisiones que a su vez configuran la infraccién.

Art. 33°.- Obligacién de comunicar al ministerio publico

Cuando las Municipalidades Distritales y/o Provincial de la Jurisdiccién de la Provincia de Chincheros a través de
cualquier de sus érganos, detecte o tome conocimiento de conductas que conlleven al riego de la comunidad, se haré
)de conocimiento del Ministerio Piblico para que adopte las determinaciones del caso.

...,
-

-

Art. 34°.- Constituye infraccién.

A todo aquello que contravenga los disposiciones del presente protocolo y demas disposiciones complementarias
dispuestas por la autoridad municipal en concordancia a normas nacionales.

. \, Art. 35°.- Las infracciones.

| Seran sancionadas con notificacién preventiva, papeleta de sancién, decomiso, clausura temporal y/o definitiva. Segun
/ lo gravedad de la falter$in perjuicio de lo aplicacién de las multas econdmicas o destitucion del puesto de venta y/o
tiendas.

Art.36°.- Requisas de mercancias

En caso de requisas de mercancios conformes a los articulos que anteceden, se nombrara como depositario de bienes
requisados a la policiac municipal en coordinacién con el érea de Servicios Publicos quienes al cabo de 48 horas
dispondran la mercaderia para donaciones a instituciones de accién benéfica.

Art. 37°.- De la imposicién y/o ejecucién de las infracciones

El érea de Desarrollo Econémico Local o la que haga sus veces, o el rea competente de cada Municipalidad Distrital
conjuntamente con el Grea de Asesorio Legal es lo encargada de lo imposicion y/o ejecucién de las infracciones y
sanciones administrativas contempladas en el presente protocolo con el apoyo de la Policia Municipal u otras fuerzas
en casos necesarios.

’ Art. 38°.- Inmovilizacién de mercancias o bienes

Procede la inmovilizacién de mercancias o bienes, cuondo la cutoridad municipal observa la calidad y procedencia
dudosa de los productos. La ODEL o la oficina Competente con apoyo de la Policia Municipal levantara un acta de
inmovilizacién consignando el nombre del infractor giro comercial, lugar fecha hora e inventario de la mercaderia
inmovilizada.

Art. 39°.- El reclamo contra la imposicién decomiso o multa administrativa

El reclamo contra la imposicidn y notificacién de decomiso o multa administrativa solo podréa proceder dentro del plazo
que establece el TUPA conforme a ley.

Art. 40°.- El curso de reconsideracion

Serd avalvado por la oficina de Asesoria Legal segin a los fundamentos y nuevas pruebas presentadas, pronunciéndose
en el tiempo establecido en el TUPA pidiendo interponer el recurso de apelacién en caso necesario.

Art. 41° - El recurso de apelacién.

Una vez presentadc a mesa de partes seré elevada a la oficina de Desarrollo Econémico Local o | Oficina Competente
de Cada Municipalidad, quien con el informe correspondiente derivara a los actuados o lo oficina de Asesorio Legal
de la Municipalidad, para que emita el informe respectivo evaluando el expediente con el proyecto de resolucién a
gerencia municipal.

Los recursos de los efectos antepuestos suspenden la aplicacién y ejecucién de la resolucién de sancién.
Art. 43°.- De la reduccion del monto de la multa.

Las multas administrativas serén susceptibles de refracciéon en su monto, previo sustento y justificacion en los siguientes
casos.
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A. En un 60% si es abonada en una sola armada dentro de los 10 dias calendarios de impuesta las multas
administrativas. ’

B. En 40% si es abonando en una sola armada dentro de los 20 dias calendarios de impuesta la multa administrativa.

C. En un 20 % si es abonada en una sola armada dentro de los 30 dias calendarios de la impuesta la multa

administrativa. Los casos solo son viables siempre que no se presente el recurso de redlamo alguno o el solicitante

desiste del mismo y no se acoge al fraccionamiento.

Aﬂ 44° - Del fraccionamiento para el pago de multas.

En caso que el infractor solicite el fraccionamiento de la deuda, deberd suscribir convenio con la oficina de rentas
siempre y cuando el monto de la multa sea superior al 10% de la UIT para su implementacién.

.....
tenan,
......

Cuando una misma conducta o hecho se encuentra calificada como multa de infraccién y se aplicara la sancién pecuniaria
«f\_lp,‘\\oh \ prevista para la infraccién de mayor gravedad sin perjuicio que pueda exigirse las demés responsabilidades que
QO\\eﬂoblezcon las normas.

. 46° - De la continuidad de la infraccién

e’/ Se considera continuidad de la infraccién cuando el acto disciplinario es sucesivo en un tiempo perentorio. En este caso
seré sancionado administrativamente con una multa equivalente al doble de la multa anterior impuesta. La reincidencio
o resistencia a las sanciones interpuesta se procederd a la destitucién y disposicién de vacancia del puesto de venta.

DISPOSICIONES FINALES

i’RIMERA Queda establecida que la Municipalidades de la Jurisdiccién de la Provincia de Chincheros a través de la
oficina de DESARROLLO ECONOMICO LOCAL, Oficina de Rentas, y sus 6rganos competentes de
comercializacién, vigilancia y control a quienes hagan sus veces serdn las encargadas de velar por el
cumplimiento estricto de lo impuesto de lo presente ordenanza.

SEGUNDA. - La presente ordenanza entra en vigencia ol dia siguiente de su publicacién en los diversos medios de
difusién y en la pagina web de la Municipalidad.

TERCERO. - Déjese sin efecto cualquier norma, reglamento o dispositivo municipal que se oponga a la presente

Ordenanza.

POR TANTO:
Registrese, publiquese, comuniquese y complase
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